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CATALOGUE
EN LIGNE !

Avez-vous
votre NIP ?

www.drummondyville.ca
Sur la page d’accueil, cliquez sur

1. CULTURE, LOISIRS ET SPORTS +

ou rendez-vous directement au
http://conseil.ville.drummondville.qc.ca:5000

Des questions ?
Nous sommes la pour vous aider !

Bibliotheque Come-Saint-Germain
545, rue des Ecoles - Drummondville
Tél. : 819 478-6590 (comptoir du
prét)




L’accés a votre dossier

d’abonné 7 jours par
semaine, 24h sur 24h !

Vous pouvez :

m effectuer des recherches = consulter la
liste de vos préts m renouveler vos préts
m réserver vos documents m suggérer
'achat de documents = consulter votre

historique de préts

1. Accédez au catalogue de la bibliothéque.

2. Cliquez sur « Mon dossier ».

3. Inscrivez dans la case « Numéro
d’abonné » les six derniers chiffres de
votre numéro d’abonné. Dans la case
« Mot de passe », inscrivez la date de
votre anniversaire (JUJMMAA) et les deux
premiéres lettres de votre nom de famille
(1% en majuscule).

Ex : Numéro d’abonné : 101231
Mot de passe : 011295Tr

Si vous vous étes ABONNES a Ia biblio-
théque AVANT LE 9 NOVEMBRE 2015.

Dans la case « Mot de passe », inscrivez
les 4 premieres lettres de votre nom de
famille (1 lettre en majuscule) et les 4 der-
niers chiffres de votre numéro d’abonné.

Ex : Numéro d’abonné : 101231
Mot de passe : Trem1231

Si votre numéro d’abonné est 000099999
et moins, inscrivez les 5 derniers chiffres
dans la case « Numéro d’abonné ».

Vous avez maintenant accés a votre
dossier d’abonné. Pour en sortir, vous n’au-
rez qu’a cliquer sur « Déconnexion ».

== Dans la page de votre dos-

sier dabonné, vous avez
" acces au « Sommaire »,
qui vous indique le nombre
de préts en cours, de réser-
vations effectuées et de
messages a consulter. Vous y trouverez
aussi le montant de vos frais.

En cliquant sur le bouton
« Suggestion d’achat »,
vous pourrez remplir un for-
mulaire de suggestion et
nous le faire parvenir en -
appuyant sur le bouton
« Soumettre ».

Dans la page de votre dossier d’abonné,
vous avez aussi accés a  vos
« Renseignements personnels » : Nom,
date d’expiration de I'abonnement, numéro
d’abonné, adresse, téléphone et courriel.
Vous pouvez ajouter/modifier votre numéro
de téléphone et votre courriel en cliquant sur
le lien « Modifier renseignements per-
sonnels ».

Vous avez également la possi-
bilité de personnaliser votre mot
de passe en cliquant sur le lien
« Changer votre mot de
passe ».




Dans le menu de gauche se trouvent les
options suivantes :

« Préts et renouvellements » vous per-
met de consulter la liste de
vos préts ainsi que leur date
d’échéance. Les documents
en surbrilance sont en
retard.

Pour RENOUVELER un document, il suffit

de cliquer sur le bouton « Renouveler ». 3
c6té de la date d'échéance du preét.

Si vous ne pouvez pas cliquer sur le
bouton « Renouveler », cest que vous ne
pouvez pas renouveler le document.
Cliquez sur le point d'interrogation pour
obtenir des informations supplémentaires.

Pour renouveler tous les documents, cli-
quez sur le bouton « Tout prolonger ».
La liste des préts apparait, ainsi que le
statut de chaque document et la nouvelle
date d’échéance des préts.

Le logiciel refusera de renouveler un
document en retard, réservé par un autre
abonné ou déja renouvelé a deux reprises.

En tout temps, cliquez
sur « Mon dossier »
pour revenir a la page
« Sommaire ».




En cliquant sur « Réservations » vous
verrez la liste de vos réservations, la date
a laquelle les documents ont été réservés,
leurs statuts ainsi que votre rang dans la
file.

Le rang indiqué ne tient pas
compte du nombre d’exemplaires
du titre réservé.

Pour ANNULER une réservation, il suffit

de cliquer sur le bouton « Annuler »,
situé a droite de votre rang.

Pour RESERVER un docu-
ment, cliquez sur « Recherche
simple » et effectuez une
recherche afin de trouver le
document que vous voulez
réserver.

Quand vous étes dans la notice du
document, dans le menu de droite, cliquez
sur « Réserver ». Si vous n'étes pas
dans votre dossier d’'abonné, vous pourrez
inscrire votre numéro d’abonné et votre
mot de passe pour y accéder.

Le logiciel vous indique quel
sera votre rang dans la file si
vous réservez ce document.
Cliquez ensuite sur le bouton
« Confirmer ». La demande
est transmise au serveur qui la traitera
dans les prochaines minutes.

En cliquant sur « Messages », vous aurez
accés aux messages qui peuvent vous étre
envoyés par le logiciel ou par le personnel
de la bibliothéque.

Le lien « Frais_au_dossier »
vous permet de consulter la liste
des documents que vous avez
retournés en retard ainsi que les
frais d’'amende qui y sont ratta-
chés. Les autres frais, comme les frais de
facturation, apparaissent également dans
cette liste. Pour avoir le total des frais au

dossier, consulter le « Sommaire ».

En cliquant sur « Historique des préts »
vous aurez acces a la liste des documents
que vous avez empruntés les trois
dernieres annees, en commengant |~ i
par le plus récent. Nz

Besoin d’informations ?
Cliquez sur « Aide » dans le
catalogue et dans votre
dossier d’abonné !

Vous pouvez aussi nous
joindre au 819 478-6590.
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